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 چارتركنندگان و مسافرتي خدمات دفاتر فروش، دفاتر كليه 

 بخشنامه: موضوع

 با سلام و احترام؛
 در PNRبطور اكيد موضوع لزوم ورود اطلاعات گذرنامه مسافرين در 

 رزروهاي مربوط به پروازهاي بين المللي قشم اير يادآوري SSRبخش 
. ميگردد

نظر به اينكه عدم ورود اطلاعات مزبور منجر به تاخير پرواز و گاهاً 
جريمه شركت هواپيمائي خواهد شد، قسمت كنترل رزرواسيون و 

 )بدون دادن هرگونه اخطار( PNRخدمات مسافر قشم اير نسبت به ابطال 
و يا عدم پذيرش مسافرين اقدام خواهند نمود و دفتر فروش و يا آژانس 
 .مسافرتي قاصر پاسخگوي نارضايتي و جلب رضايت مسافرين خواهد بود


