
 

 
 

 Best inflight Wi-Fi in the Middle East (APEX Asia 2018) 

 Best Overall Experience in the Middle East (APEX Asia 2018) 

 Middle East Leading Airline )World Travel Awards Middle East 2018) 

 Middle East leading Airline Brand )World Travel Awards Middle East 2018) 

 Middle East Leading Business Class Airport Lounge )World Travel Awards Middle East 2018) 

 World’s Best Inflight Entertainment award for the 14th year in a row (Skytrax World Airline Awards 2018) 

 

 Airline of the Year 2018 )Air Transport Awards( 

 Best Intercontinental Airline (Grand Travel Awards 2018) 

 Excellence in Management (10th Annual Loyalty Awards 2018) 

 Airline with the Best Business Class (Business Traveller Middle East Awards 2018) 

 Best First Class Airport Lounge in the Middle East (Business Traveller Middle East Awards 2018) 

 Airline with the Best Cabin Crew (Business Traveller Middle East Awards 2018) 

 

 1397 آبان 7تاریخ: 

 29918شماره: 

 

 

 

 

 فروش، محترم همکاران

 

ستتیاسیم ساض ه اااخشسیشا وشتتا ا   یش   26/06/1397سا  ه  37017به استتضارتتی  سا  ستتیو  خش ا ب شتتویسه شتتسی   
سی   ضغشش ا  بلشط سستتتتتتتیا ام اااخشسیشا اسی ا   اوگیهساا   اش   ویسه شتتتتتتت سا  ه  28718الااسا سا بیشتتتتتتت  ا ب شتتتتتتت

 اااخشسیشا اسی ا  سلغا ا لاه سا گ   : 24/05/1397
 
ضی شخ  (BSR) ا ا ضستتت ش سا      ااستتت  سستتتیا  به و   ا استتتض  ا    شیا  ولشه ج اشه ا ااشوه ایا ا سیل ضغشش ا   -1

ساجا     ستتشستتضه ایا  ا ااستتشام  )و   ضستت ش  ا ا بیش     بلشط   و ا سطیبب بی اطلا ی  سا بیشتت   صتت ا  بلشط سجیا
 سا   اسضفی   بیش (  CRSا شی سشسضه  ا ااسشام  GDSsجهیوا 

 
چویوچه ا  گاوه ضغشش     سش صی  بلشط ا ه اا اسضفی   ش   شی وش   به    ااس  سسیا  ا    جه  اسضفی   اا آم سوج   -2

   ااستتتتتتت  گ   ت   شیا  سی به الضفیا  و   خیشه ج ش  ا    االشم ولاس و  ا ساجا     ویبشم سا    ااااشش و   خیشهبه 
 س ضب      اا خ  ا   سجیا سا بیش   (BSR)ا ا  ضس ش ا ر ب آم به و    (Base Fare)ق شه 

 
 

If New Base Fare>Old Base Fare Then 
 
(New Base Fare – Old Base Fare) X (BSR day of payment) = Payable IRR Amount. 

 
 

سضفی   اا آم سوج   -3 ش   جه  ا ش   شی و سضفی    س  سسیا  ا  گاوه ضغشش     سش صی  بلشط ا ه اا ا ه بچویوچه به    اا

س ضب      اا ص ا   (BSR)ا ا   ضس ش  ص ایً   شیا  ااشوه ا سیل ضغشش ا  به و  ضفیا  و   خیشه    بلشط ج ش  وگ   

 بلشط اصلا سجیا سا بیش  

چویوچه به    ااس  سسیا  ا  گاوه ضغشش     سش صی  بلشط ا ه اا اسضفی   ش   شی وش   جه  اسضفی   اا بلشط )بی ضاجه  -4

 گ   : ویاش و   خیشهبه به قااوشم و  ا سو  و    بلشط ( سوج  

I    ی   گ    ص ج ش  اسض  ا  گ  ش   ا بلشط بلشطوس  ج اشه خس اا ت و  اقبل اا ش اع سسیا   بی ضاجه به قااوشم 

 

II    ب   اا ش اع سسیا   سی به الضفیا  و   ج ش  ا ق شهBase Fare  قااوشم  ب  اسیس خس اا وس  ج اشه ا وسا ا  

  آمت به    شیا  ا شی خ  ا   ض اا ق ا   ااا  گ ا   اسض  ا  سا   اسضفی   به  واام ا ضبی  ب ااو  ا ساجا       

  اا ص ا  بلشط سجیا سا بیش   و   ا اش ا ا        

 

 

If New Base Fare < Old Base Fare Then  

(Old Base Fare - Charges or Penalties - New Base Fare) × BSR as old Ticket = Passenger Credit 

 


