
 .
بسمه تعالی

Instruction No. 200

Date: 04/12/ 2022

To: Sales Dept., Station Managers 

Subject: Name change at the station

This is to advise that as of 6 Dec. 2022, the 
instruction No. 1429/11/D/1400 dated 19 Mar. 
2022 regarding the correction of the passenger 
name or surname in case of discrepancy in the 
ticket, is not applicable.

Therefore, from the date of this instruction, no 
name change should be done at the station and 
the stations access to the above service will be 
blocked.

دستورالعمل شماره ۲۰۰

تاریخ صدور:  ۱۴۰۱/۰۹/۱۳

به: کلیه دفاتر فروش و روسای محترم ایستگاهها

موضوع: تغییر نام بلیط در ایستگاه 

بدینوسیله به اطلاع میرساند از تاریخ ۱۴۰۱/۰۹/۱۵ به بعد، 
دستورالعمل شماره ۱۱/۱۴۲۹/د/۱۴۰۰ مورخ ۱۴۰۰/۱۲/۲۸ 
مبنی بر اصلاح نام یا نام خانوادگی مسافر در صورت مغایرت 

در بلیط وی، کان لم یکن می باشد.
لذا از تاریخ صدور این دستورالعمل ، هیچگونه تغییر نام در 
ایستگاه انجام نشده و دسترسی کلیه ایستگاهها به خدمات 

فوق مسدود خواهد شد.

Passenger and cargo sales manager
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