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به: کلیه شرکتهای هواپیمایی داخلی و خارجی  
موضوع: شرایط ورود و پذیرش حیوانات خانگی در پروازهای بین المللی   

سلام علیکم
با احترام؛ بمنظور رعایت حقوق کلیه مسافرین و حفظ استانداردهای تسهیلات سفر به همراه رعایت 
تمامی ملاحظات امنیتی در کلیه مراحل پذیرش و اعزام مسافرین دارای حیوان خانگی همراه (PET)در 
فرودگاههای سراسرکشور بدین وسیله ذیلا شرایط ورود، پذیرش، حمل و خروج حیوانات خانگی در داخل 

کابین مسافر یا قسمت بار هواپیما با رعایت مقررات بین المللی حمل حیوان زنده را اعلام می دارد:
برابر با بخشنامه قبلی، ورود و پذیرش هر گونه حیوان خانگی در پروازهای داخلی ممنوع        -۱

می باشد.
رعایت کلیه استانداردهای منتشره از سوی انجمن حمل و نقل هوایی بین المللی (IATA) برای  -۲
پذیرش و حمل حیوان خانگی در داخل کابین مسافری یا در قسمت بار هواپیما و تحت شرایط 

حمل حیوان زنده الزامی است. 
اطلاع رسانی شرایط(بند۲) حمل حیوان خانگی از طریق نمایندگان فروش و پورتال هر یک از  -۳
شرکتهای هواپیمایی به مسافرینی که قصد خرید بلیت و انجام سفر هوایی بصورت آنلاین و یا 

اینترلاین به همراه حیوان خانگی خود به مقصد مورد نظر را دارند الزامی است.   
نگهداری حیوان خانگی در داخل قفس استاندارد از لحاظ ابعاد مجاز، کف نفوذ ناپذیر و  -۴
ظروف آب و غذا مورد نیاز حیوان در طول سفرهوایی از ابتدای ورود به سالن فرودگاه مبدا و 

خروج از سالن فرودگاه مقصد الزامی است. 
خلع قابلیتهای دفاعی حیوان خانگی که ممکن است حتی با نگهداری در قفس برای سایر  -۵
مسافرین ایجاد ترس، ناراحتی و استرس نماید مانند بستن پوزه بند برای سگ ها، دستکش برای 

گربه ها و نوک بند برای پرندگان برحسب مورد الزامی است.


